TEARMAI AGUS COINNIOLLACHA CHOMHAONTU
‘Comharchumann Dhun Chaoin Teoranta

Toilionn an Solathréir an tSaoraid a thuairiscitear thios a chur ar fail don
Suibscriobhai ar na Téarmai agus na Coinniollacha seo a leanas.

1.1 Sa Chomhaontu seo:

ciallaionn “Comhaont(” an comhaontt seo idir Comharchumann Dhun Chaoin
Teoranta agus an Suibscriobhai | dtaca le solathar agus mas infheidhme suiteail na
Saoraide.

ciallaionn *Saoréid" an trealamh go| Ielr n6 aon chuid de idir trealamh meionidil,
i n6 bogearrai a don suibscriobhai faoi
théarmal an Chomhaontaithe seo.

ciallaionn “Taisce Réamh-Mheast: ar ddigh don
nach dtabhéidh sé € n6 go dtabho\dh se/sl an céanna i méid nios 10 na mar a bheadh
| gceist murach an tseirbhis a bheith in tsaid.

Is éis “Cios” ann na an muirear aisfhillteach is inioctha ag an Suibscriobhai leis an
Solathrdir i leith na Seirbhise.

ciallaionn “Muirear Ceangail” an muirear uaire amhain nach muirear aisfhillteach &, is
inioctha ag an Suibscriobhai i leith sholathar tosaigh agus més infheidhme suitedil
thosaigh na Seirbhise.

ciallaionn *Substaint” sonrai, faisnéis, fistéip, graifici, fuaim, ceol, pictidir, téacs,
cod, scribhinn, grianghrafanna, bogearraf agus aon abhar eile (i cibé foirm) a
difhéadfadh a bheith ar fail mar chuid den tSeirbhis

ciallaionn “Muirir” cios, muirear ceangail, agus aon mhauirear eile is inioctha ag an
Suibscriobhai leis an Solathrair faoi seo.

ciallaionn “Suibscriobhai” an duine a ndéanfaidh n6 a ndearna an Solathréir
ccomhaontu leis nd 1éi n6 a measfar comhaontu a bheith déanta ag an Solathrair leis
né léi i dtaca leis an tsaoraid a sholathar don duine sin agus ciallaionn sé freisin
duine dar solathraiodh né da solathraitear an tsaoraid sin.

ciallaionn “Solathréir” Comharchumann Dhuin Chaoin Teoranta

ciallaionn “Idirlion” an lionra domhanda sonraf arb éard até ann na lionrai
idircheangailte ina n-séidtear TCP/IP (Prétacal Rialaithe Tarchurtha/ Prétacal
Idirlin)

ciallaionn “tréimhse thosaigh” dha mhi héilire dhéag 6n déta bunaithe.
ciallaionn “Fearas” trealamh, ar crua-earrai agus bogearrai, inter alia, até ann

ciallaionn “Aitreabh” an it ina ndéantar an tSaoréid a sholathar.

ciallaionn “Déta Bunaithe” (SUD sa Bhéarla) an data a mbundidh an Solathréir an
tSeirbhis don suibscriobhai.

1.2 Déanfar an Comhaonti seo a rialti agus a fhorlgiriti de réir dhli na hEireann

1.3 Is ar mhaithe le héisiulacht amhéin ata na teidil sa Chomhaontt seo agus ni
dhéanfaidh siad difear da léirid.

1.4 Aontaionn na pairtithe leis nach ndéantar difear do bhailiocht an
chomhaontaithe seo de bhri gur féidir € a stérail né a mhalartu i bhfoirm
leictreonach.

2.11s éard ata sa tseirbhis na ceangal 6n suibscriobhai leis an idirlion.

2.2 Nil aon fhreagracht ar an solathrdir as abhar a bheidh sa tseirbhis agus aithnionn
an suibscriobhai nach ndéanann agus nach féidir leis an solathrdir an tsubstaint a
scagadh. Shianaigh an suibscriobhai an solathrdir i leith aon chirt caingne n6 aon
chuise chaingne a éireoidh as Uséid, sirtheoireacht n fil aon abhair a gheobhfar
faoin gComhaontd seo.

2.3 Aithnionn an suibscriobhai go ndearna an solathréir conarthai le hoibritheoiri
cumarsaide d'fhonn an tseirbhis a sholathar agus nach ndéanfaidh an solathréir
seirbhis gan chosc, leantinach a sholathar don suibscriobhai de bhun an
chomhaontaithe seo ach a mhéid a chuirfidh na hoibritheoiri sin an céanna ar fail don
solathroir.

2.4 Aithnionn an suibscriobhai nach ndéanfar le haon ni sa chomhaontd seo, an
solathroir a chur faoi dhliteanas an tsuibscriobhai i leith aon chaillteanais seirbhise,
cibé sli a n_éireoidh an céanna), cé go ndéanfaidh an solathréir chuile iarracht lena
chinntit go mbeidh ar chumas an tsuibscriobhai an tseirbhis a tséid ar bhonn ceithre
uaire is fiche.

2.5 Aithnionn an suibscriobhai gur uas-luasanna ata sna luasanna ceangail raite
agus go bhféadfadh nach mbainfear amach i gcénai iad.

2.6 Aithnionn an suibscriobhai go bhféadfai a cheangal ar an solathrir 6 am go
ham an tseirbhis a fhionrai ar chiiiseanna diithidla no teicniula. Gabhann an
solathrir air féin an tseirbhis a thabhairt ar ais d'fhonn bhriseadh den sort sin a
laghd.

2.7 Féadfaidh an solathrdir aon tréth aon ghné den tseirbhis a athrii n6 a tharraingt
siar agus gabhann sé air féin aon athru sa tseirbhis a chur in il don suibscriobhai.

2.8 Gach tréth, forchoiméadann an solathréir an ceart seirbhis an tsuibscriobhai a
aistri chuig oibritheoir eile, ach ni dhéanfaidh sé sin gan chuis mhaith, arb é an
solathréir a chinnfidh an chis mhaith sin.

2.9 Aithnionn an suibscriobhaf gurb ¢ freagracht an tsuibscriobhai go haonarach
agus go he\s\alach cibé bearta slandala s ga a shuitedil, a chumra agus a

maoin an a chosaint 6 rochtain neamhdaraithe,
neamhdhleamach n6 mailiseach on idirlion.

2.10 Déanfaidh an solathréir gach iarracht chun go bhfreastaléidh an tseirbhis ar
riachtanais sonracha an tsuibscriobhai agus nach geuirfi isteach ar oibriti na
seirbhise agus go mbeidh si saor 6 earraid, ach ni thabharfaidh sé barantas ina leith

2.11 Soléthraitear an tseirbhis d'Uséid an tsuibscriobhai amhain go haonarach agus
ni dhéanfaidh an suibscriobhai an tseirbhis a athdhiol, ar chomaoin n6 gan
chomaoin, le haon triti pairti.

2.12 1 geas ina ndéanfar an tseirbhis a sholdthar don suibscriobhai mar chuid de
ghrupa pobail n6 i geas inar grupa pobail an suibscriobhai, admhaionn an
suibscriobhai go bhféadfadh cur isteach tarli don tseirbhis chun trealamh gripa a
chothabhail n6 mar gheall ar daméiste d6 agus nach mbeidh an solathréir freagrach
sna himthosca sin as aon chaillteanas seirbhise n6 as cur isteach i leith an ghripa no
aon phearsa aonair sa ghrapa cibé sli a n-éireoidh an céanna.

2.13 Déanfaidh an solathréir isaid gan teorainn den tseirbhis a sholathar do
shuibscriobhai aonair né gripa, a mhéid is a bheidh an céanna ar fail go réastnach.
Forchoimeadann an soléthréir, &fach, an ceart, da lanrogha féin, Uséid na seirbhise
ag aon suibscriobhai a shrianadh n6 a theorannu ag féachaint do chéiliocht na
seirbhise a bheidh le solathar d'saidiri /suibscriobhaithe eile de chuid na seirbhise.

2.14 Gach trath, is ar an suibscriobhai a bheidh an fhreagracht maidir le cothabhail
agus cosaint mhaoin an tsuibscriobhai agus ni freagracht an tsoléthréra .

TEARMA

3.1 Beidh tosach feidhme ag an gComhaontu seo ar an Data Bunaithe agus don
Tréimhse Thosaigh sin. D4 éis sin, déanfar athnuachan uathoibrioch ar an
gComhaontd i leith tréimhsi dha mhi dhéag. Chun criocha an chlésail 3 seo, déanfar
tréimhse dha mhi dhéag a riomh 6 cothrom an data bunaithe.

3.2 | gcas ina geuirfidh an suibscriobhai an tseirbhis ar ceal, ni folair don
suibscriobhai sin a dhéanamh tri iarratas i scribhinn arna shiniu ag sinitheoir
udaraithe an tsuibscriobhai a chur chuig an Solathrdir trid an bpost né le facs ach
fogra miosa amhain a thabhairt. Mas mian leis an suibscriobhai an comhaontt seo a
fhoirceannadh i rith na tréimhse tosaigh, tiocfaidh téille cealaithe is comhionann agus

tlle seirbhise trf mhi chun bheith diite Iéithreach agus aithnionn an suibscriobhaf an
tille sin agus toilionn sé/si an taile sin a foc.

3.3 Forchoimeadann an soléthrir an ceart an comhaont seo a fhoirceannadh tréth
ar bith gan fgra a thabhairt ma chreideann an soléthrir, da lnrogha féin go
ndearna an suibscriobhaf aon téarmai de chuid an chomhaontaithe seo a
fhoirceannadh n6 a shért né mura ndéanann an suibscriobhai aon il a thiocfaidh
chun bheith diite a foc.

3.4 Féadfaidh an Soléthréir an Comhaont seo a fhoirceannadh laithreach tri fhogra
chuig an duine eile mas rud é:

3.4.1 go nglacfaidh eireaddir seilbh ar aon mhaoin n6 sécmhainni de chuid an
phairti eile no mas rud & go geeapfar glacadoir thar an céanna;

3.4.2 go ndéanfaidh an pairti eile aon socru saoralach lena chreididnaithe n6 go
dtiocfaidh sé faoi ordd riarachain;

3.4.3 go rachaidh an péirt eile faoi leachtu (ach amhain chun criocha cénasctha no
athchdirithe agus ar shii ionas go dtailionn an chuideachta a thagann uaidh sin a
bheith faoi cheangal na n-oibleagéidi a fhorchuirfear ar an bpairti eile faoin
gComhaonti seo n6 na hoibleagéidi sin a ghabhil air féin);

3.4.4 go soirfidh an péirti eile, nd go mbagréidh sé n6 si scor de ghnd a sheoladh;

3.4.5 mura féidir leis leanint den tseirbhis a sholathar ag féachaint do na himthosca
a bheidh ann trath an fhoirceanta sin.

COMHAONTUITHE AN tSUIBSCRIOBHAI MAIDIR LE hUSAID CHUI
4.1 Toilionn an Suibscriobhai na coinniollacha seo a leanas a chomhlionadh:

4.2 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a tséid chun iarracht a
dhéanamh rochtain a fhail ar shaoraidi, seirbhisi né acmhainni de chuid an
tSolathréra n6 ar shaoraidi, seirbhisi né acmhainni de chuid aon soléthraithe
seirbhise Idirlin comhcheangailte.

4.3 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a said chun gabhail do
ghniomhaiochtai a d'fhagfadh go geuirfi isteach ar sheirbhis aon suibscriobhai
Idirlin né Uséidire Idirlin n6 go ndialtéfai an tseirbhis don chéanna né a d'fhagfadh go
bhfuil an baol sin ann i dtuairim an tsolathrora.

4.4 Ni ceadmhach do suibscriobhaithe an tseirbhis a Gsaid chun abhar climhillteach
a chrutht a 6stéil n6 a tharchur.

4.5 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a said chun abhar a chruthti a
Gstéil n6 a tharchur, ar abhar é a shardidh cearta maoine intleachtai, lena n-airitear
cdipcheart duine né eagraiochta eile, ach gan a bheith teoranta don chéipcheart sin.

4.6 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a sid chun gabhail do

ghniomhaiochtai a sharaionn cearta dilsithe in aon bhogearrai.

4.7 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a tsaid chun gabhail do
fomhaiochtai a dhéanann priobhéi jacine eile a sit

4.8 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a isaid chun gabhail do
ghniomhaiochtai a rachadh chun dochair d'fhaisnéis lonnaithe i riomhairi.

4.9 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a tsid chun abhar riomhphoist
tréchtala n6 fégraiochta gan iarraidh a tharchur chuig suibscriobhaithe eile no chuig
eagraiochtai eile até ceangailte le lionra eile da mba rud é gur cuis nise agus/nd cré
n6 gur déigh gur cuis nuise agus/no cré a bheadh i geeist le tarchur an abhair sin n6
més rud é go dtarchuirfear an t-abhar gan toiliu an fhaighteora.

4.10 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a Uséid chun aon cheol né
scanndn a ioslodail on idirlion.

4.11 Ni ceadmhach do shuibscriobhaithe an tseirbhis a Gsaid chun aon cheol né
comhaid scannan de chineal ar bith a ioslédail 6n idirlion.

4.12 Slanaionn na suibscriobhaithe an solathrair i leith aon chaingne, chuise
chaingne, arna bagairt n6 arna déanamh ar shii eile ag sealbhdir aon mhaoine
intleachta lena n-airitear céipcheart, tradmharc, paitinn no eile.

4.13 | gcas ina rialaitear rochtain ar aon seirbhis Idirlin eile le téarmai agus
coinniollacha breise, aithnionn an Suibscriobhai go bhfuil d'oibleagéid air na téarmai
agus na coinniollacha sin a chomhlionadh.

TAILLI

5.1 Toilionn an Sibscriobhat, gan dochar do cheart an tSuibscriobhai an
Comhaontu seo a fhoirceannadh le fégra cut, taille mhiosuil seirbhise agus gach:ame
muirear, céin agus méid eile i leith na seirbhise a ioc ar é nd i a éileamh de
rita s mbeidh &feacht e don tréimhse bhileala reaha, Féadieich an Slathrér an
bhun-téille mhiosiil seirbhise a mhéadi n6 a laghdi. Bainfidh an solathrdir Gséid as
gach beart réasunach d'fhonn 30 14 f6gra n nios mo a thabhairt don suibscriobhai i
leith an chéanna. | geas aimhleas an tsuibscriobhai a bheith i geeist leis na hathruithe
ar na tailli, féadfaidh an suibscriobhai an comhaontis seo a fhoirceannadh tri fhégra
triocha 4 a thabhairt i scribhinn don solathroir agus leanfaidh an suibscriobhai de
bheith faoi dhliteanas | leith aon iarmhéid ar an geuntas agus | leith aon fhearais nar
tugadh ar ais don soléthrdir laistigh de 14 1 6 dhul in éag an triocha I4 sin.

5.2 Mura geomhaontéfar a mhalairt, beidh focaiocht diite ina hiomlan tri bhuanordd i
dtosach gach miosa billeala ach amhéin agus sa chés sin amhain gur roghnaigh an
suibscriobhai réamh-iocaiocht bhiiantcil. Beidh gach muirear baili mura ndéanfar
diospid ina leith laistigh de 60 14 6n déta billedla agus ni dhéanfar aon
choigeartaithe mura ndéanfar agéid laistigh den tréimhse 60 I sin.

5.3 1 gcas aon iocaiocht a bheith thar téarma le breis agus 7 I oibre agus/né i gcés
ina geuirfidh an banc aon iocaiocht ar ais gan i a ioc, féadfaidh an solathréir an
tseirbhis a fhionrai le héifeacht laithreach agus ni dhéanfar an tseirbhis a athshuiomh
ach ar gach méid neamhioctha a ioc. | gcas ina bhfionréfar an tseirbhis ar na
cuiseanna roimhe seo ni shaorfar an suibscriobhai 6n oibleagéid aon taille mhiosuil
seirbhise a ioc a éireoidh le linn an tseirbhis a bheith ar fionrai. Féadfaidh an
solathroir, da rogha féin, an tseirbhis agus an comhaontd seo a fhoirceannadh i gcéas
ina mbeidh aon taille mhiosil seirbhise neamhioctha le breis agus ceithre Ia dhéag.

5.4 | gcas ina ndéanfar an tseirbhis a fhionrai né a fhoirceannadh ar aon chuis
féadfaidh an solathrdir, da lanrogha féin, téille ath-ghniomhachtaithe n6 éarlais a
éileamh.

5.5 Beidh an taille mhiostiil seirbhise dlite ar an gcéad la de gach mi.
TEORAINN MAIDIR LE DLITEANAS

6.1 In aon chs, ni bheidh an Solathréir faol dhiiteanas i leith an tSuibscriobha de réir
conartha 6 torta né ar shif eile lena n-airitear aon diiteanas maidir le failli n6 saru
dualgais i dtaca leis na nithe seo a leanas:

(i) aon chaillteanas ioncaim, gno, conarthai, Taisce Réamh-Mheasta, n6 brabus, né
(i) aon chaillteanas n6 éillia cumraiochta sonrai né bogearrai,

(i) aon ireach n6 i cibé sli a n_gireoidh an céanna

6.2 A mhéid is ata an céanna incheadaithe le dli, ni bheidh dliteanas ar an Solathréir
de réir conartha n6 torta n6 ar shii eile i leith aon chaillteanais, diobhéla né damaiste
a éireoidh go direach:

(a) as aon ghniomh, neamhghniomh, earréid, mainneachtain, cliseadh né moill
dtaca le soléthar, suitedil, oibriu, cothabhail n6 foirceannadh na seirbhise;

(b) as aon chiiseadh ar an tseirbhis;

(c) as aon chiiseadh ar an aon ni a sholathraitear mar chuid den tseirbhis n6 i bpairt
16§ n6 as fabht in aon ni den sért sin.

6.3 1 gcas ar bith, ni bheidh an Soléthrir faoi dhiiteanas ag an Suibscriobhal i leith
damiste a d'fhulaing an Suibscriobhaf de thoradh gniomhartha no
neamhghniomhartha trid pairtithe. Aithnionn an Suibscriobhai go di¢ann sé ar an
Idirlion faoina phriacal féin agus nach bhfuil aon fhreagracht ar an Solathrir i leith
aon earrai, seirbhisi, faisnéis, bogearrai n abhar eile ar a dtagann an Sibscriobhai
le linn dé an tseirbhis a usaid.

6.4 Déanfaidh an Suibscriobhai an Soléthréir a shland in aghaidh gach éilimh a
dhéanfar i gcoinne an tSolathréra maidir le caillteanas, damaiste n6 diobhail d’aon
duine né maoin a tharléidh mar gheall ar Usaid na seirbhise ag an Suibscriobhai né a
éireoidh as an gcéanna

6.5 Gach uile thrath, is faoi fhreagracht an tsuibscriobhai a fhanfaidh sé gach beart
réastnach a ghlacadh chun maoin an tsuibscriobhai a chosaint agus beidh an
suibscriobhai amhain freagrach as a chinntitl go ndéanfar cultaca de gach comhad
riomhaireachta agus de sonrai riomhaireachta ar bhonn rialta.

6.6 Cé go solathraitear criptiti agus fiordheimhnit ar naisc lionrai uile an
tsolathréra, ni féidir aon réthaiocht a thabhairt maidir le haon rochtain
neamhudaraithe, tascradh sonrai n6 aon sérd slandala eile.

6.7 Ni bheidh dliteanas ar an solathrdir i leith suitedil fhabhtach n6 aon diobhail nd
caillteanas le linn an tsaoraid a shuiteail.

COTHABHAIL

7.1 Forchoimeadann an Solathréir an ceart costais agus caiteachais réastnacha a
thabhdidh an Solathrdir le linn seirbhisi cothabhala a sholathar, a mhuireard ar an
Suibscriobhai mas mar gheall ar aon cheann amhain de na nithe seo a leanas n6
teaglaim diobh, a bhfuil g4 le seirbhisi cothabhala:

(i) foichi Dé, tintreach, voltas agus sruthanna leictreachais a mhinliéfar ar an line
teileachumarsaide le tintreach n6 ar shli eile, tinte, tuilte, stoirmeacha n6 catastréfa
eile; no

(i rial rialtais, srianta n6 toirmisc; n6

(iil) aon ghniomh n6 neamhghniomh de chuid udaréis phoiblf (lena n-airitear
Rialtas) cibé acu aitiil, naisidnta n6 idimisianta; n6

(iv) gniomh tailtil n6 faillioch n6 mainneachtain thoilidil n6 fhaillioch de chuid an
tSuibscriobhai n6 aon soléthrai n6 gniomhaire de chuid an tSuibscriobhai; né

(v) mainneachtain an (Sulbscrlobhal aon cheann d'fhoralacha an Chomhaontaithe
seo a chomhlionadh; ne

(v\) fabht in aon chéras teileachumarsaide n6 aon fhadhb eile ata bainteach leis an
geéanna, seachas céras an tSolathrora; no

(vii) aon chuis eile de gach uile chinedl, ar ctis i nach bhfuil neart réastinach ag an
Solathrdir uirthi.

8.1 Féadfaidh an Solathrir sochar an Chomhaontaithe seo a shannadh do thria
péirti gan toili roimh ré an Chustaiméara ach ni féidir leis an gCustaiméir, afach, an
Gomhaontt s60 a shannach 6o hiomlan né go péirteach gan ‘i srfofa romh 16 an

tSolathrora.

GAN TARSCAOILEADH

9.1 Mura ndéanann an Soléthroir aon cheart a thugtar leis an gComhaonta seo a
fheidhmiti né a ni mheasfar gur aon chirt den sort sin a
bheidh ann agus ni oibreoidh sé chun feidhmil n6 forfheidhmia an chirt sin a chosc,
né chun feidhmit né forfheidhmit aon chirt den sért sin a chosc ag 6¢éid nios déanai.

9.2 Maidir le haon easpa in tdaras an tSuibscriobhai leas a bhaint as an tseirbhis n6
an fearas n6 an tsaoréid a Uséid ni bhacfaidh sé seasamh an tSuibscriobhai ar aon
chearta da chuid faoin gComhaontu seo.

CEARTA MAOINE INTLEACHTAI
10.1 | gcas ina ndéanfar bugearral a sholathar faom gCumhaontu seo, deﬂnaloﬂn an

Soléthrir ceadtnas
bogearrai a Gsaid chun na criche sln amhain le linn théarma an Chomhaonlal(he seo.

10.2 Ni dhéanfaidh an Suibscriobhai na bogearrai a chéipeéil, ach amhain mar a
Cheadaliear ledli,a dhltheaglamu néa mhudhnu ar bhealach ar bith, né ni
séna néan

10.3 Toilionn an Su i aon G a shinid a Gidh Gingir aon
chéipehirt in aon bhogearrai d'fhonn leas na n-Gingiri sna bogearrai sin a chosaint.

AN tACHT UM CHOSAINT SONRAI, 1988

11.1 De réir fhoralacha an Achta um Chosaint Sonrai, 1988 (arna leasu) féadfaidh an
Solathréir aon fhaisnéis a gheobhaidh an Solathréir 6n Suibscriobhai faoin
gComhaontl seo, lena n-éiritear na sonrai a bheidh in larratas an tSuibscriobhai (faoi
réir cheart an tSuibscriobhai a mhalairt a iarraidh ar an bhfoirm iarratais a ghabhann
leis seo n6 ag data nios déanai) a Usaid chun tairgi agus seirbhisi eile a d'fhéadfadh
an Soléthrdir a thairiscint don Suibscriobhai a aithint.

INFHORGHNIOMHAITHEACHT
12.1 Ma Ch\nnfeer aon fhoralacha de chuid an Chomhaonialme seo a bheith

neamh_i né i go hiomian n6 go
pélrleach fanfaidh na codanna eile den Chomhaont i bhfeidhm agus in éifeacht go
iomian

DLi

13.1 Déanfar an Comhaontt seo a rialii agus a fhorléirit de réir dhlithe na hEireann
agus téanna na pairithe leis seo faoi dhlinse eisiach Chirteanna na hEireann.



